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電話健康相談

新型コロナウイルスについての不安や疑問に、医療専門職がお答えします
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※24時間365日、無料でご相談できます

電話健康相談・WEB相談では、新型コロナウイルス（COVID-19）に対する不安や

疑問に対して、正確な最新情報をわかりやすくお届けします。

●WEB相談はこちらから●

コロナウイルスって何？

今症状はないけれど
コロナウイルスが不安

かかったら
どうしたらいいの？

情報が多くて何が
本当かわからない どうやって

予防するの？

新型コロナウイルス感染症とは、ウイルス性の風邪の一種です。

発熱やのどの痛み、咳が長引くこと（１週間前後）が多く、強いだるさ（倦怠感）を訴える方が多いことが

特徴です。感染から発症までの潜伏期間は1日から12.5日（多くは5日から6日）といわれています。

※上記のような症状が出ているなど、新型コロナウイルス感染症にかかったと思ったら、

都道府県が設置する「帰国者・接触者相談センター」へお電話ください。

相談する目安や相談センターの連絡先は以下URLにてご確認いただけます。

保健同人社HP：https://www.hokendohjin.co.jp/news/20200218_news_01/

※上記情報は2020年2月現在のものです。弊社相談室では、日々状況が変化し情報が錯綜する中、最新かつ正確な情報をわかりやすくお届する
ために、WHO（世界保健機関）や厚生労働省、国立感染症研究所などから配信される情報を随時ウオッチし情報収集に努めています。
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